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KLANTCODE:

SOFTWARE ONDERHOUDSCONTRACT

Tussen beide ondergetekende partijen, enerzijds TRESCO CVBA, met als maatschappelijke zetel
Bredabaan 451, B-2990 Wuustwezel, verder vernoemd als Tresco, en anderzijds

verder vermeld als klant, wordt hetvolgende overeengekomen :

Tresco zorgt voor de bijwerking van de kaartzones, hieronder beschreven, en dit op regelmatige
basis. Alle Belgische en Nederlandse Berichten aan Zeevarenden, en de RIZA berichten voor de
Europese binnenwateren worden verwerkt in de kaarten zodra ze ons bereiken. Andere relevante
en betrouwbare bronnen zullen tevens gebruikt worden voor de correctie van de kaarten.

Tresco zorgt tevens voor de bijwerking en de verdere ontwikkeling van het programma. Nieuwe
versies van Tresco Inland Ecdis viewer worden u via CD Rom toegestuurd.

Als klant heeft u recht op telefonische assistentie ingeval van problemen in verband met het
programma en dit tijdens de kantooruren van 9 u ‘s morgens tot 17.00 ‘s avonds.

CD-Rom updates worden om de 4 maand gestuurd ( eind dec - eind april - eind augustus ).

Het adres waar de update CD moet toekomen :

Tavde Heer ..o, Scheepsnaam...........cccoeveveninnnnns
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GEMEENIE Postnummer.........coooivviiininn.

Land e BTW nummer...........cocovevvennnnn.

E-mail adres ..o, , :
Telefoon e, §WIJZIGINGEN TIJDIG DOORGEVEN!! |

De jaarlijkse onderhoudsprijs bedraagt:

340 EURO voor Tresco Inland Ecdis Viewer Binnenvaart S57
340 EURO voor Tresco Coaster
680 EURO voor Tresco Visserij
680 EURO voor Tresco Bagger
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en is betaalbaar binnen de maand na toezending van de faktuur.
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Duur, opzegbaarheid, verlenging

Het contract heeft een geldigheidsduur van één jaar en wordt aangegaan bij aankoop van het
systeem bij Tresco. Op het einde van de geldigheidsduur wordt het contract stilzwijgend verlengd
tenzij het werd opgezegd door middel van een aangetekend schrijven van één der partijen ten
laatste één maand voor het verstrijken van de lopende periode.

Beschrijvende opsomming van de software

Het contract heeft betrekking op het programma zoals hieronder beschreven :

Tresco Inland Ecdis Viewer
Kaartzones:
Kaartzones:
Kaartzones:

Algemene Voorwaarden

a) Het contract is niet overdraagbaar, en wordt geacht beéindigd te zijn zodra de software wordt
verkocht, verhuurd of op enige andere manier overgedragen wordt. In geval van dergelijke
overdracht verbindt Tresco zich ertoe de mogelijkheid te onderzoeken om een nieuw contract af te
sluiten.

b) Beschadiging van bestanden en/of programma ontstaan door handelingen van de klant, worden
niet gedekt door dit contract.

Problemen met de goede werking die onstaan door de gebrekkige en/of foutieve werking van de
hardware zijn niet door dit software onderhoudscontract gedekt.

c) Tresco besteedt de grootst mogelijke zorg aan de correctheid van haar bijwerkingen. Zij kan
echter niet aansprakelijk worden gesteld voor schade die zou ontstaan door onnauwkeurigheden in
het systeem.

d) Verplaatsingskosten zijn niet in het sofwareonderhoud begrepen. Indien verplaatsing
noodzakelijk is wordt dit aan 45 Euro/uur gerekend en 0.50Euro/km.

e) Enkel en alleen via Tresco Wuustwezel en haar officiéle dealers kan de software uitgebreid of
aangepast worden, indien andere firmas software aanpassen of uitbreiden vervallen alle rechten
op de software.

f) Alle geschillen waartoe dit contract aanleiding zou geven vallen uitsluitend onder de bevoegdheid
van de Rechtbanken te Antwerpen.

Voor akkoord, dd ..., L (T

Voor Tresco, de klant,
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